
CORSO SC-5007: IMPLEMENT RETENTION, eDISCOVERY, AND 

COMMUNICATION COMPLIANCE IN MICROSOFT PURVIEW

Durata: 1 giorno

PROGRAMMA

MODULO 1: IMPLEMENTARE E GESTIRE LA RETENTION CON MICROSOFT PURVIEW

• Panoramica della retention in Microsoft Purview

• Creare e configurare retention policies

• Creare e configurare gli adaptive scopes

• Esercitazione – Configurare retention policies statiche e adaptive in Microsoft Purview

• Creare e pubblicare retention labels

• Applicare retention labels nei servizi Microsoft 365

• Configurare la retention basata su eventi

• Esercitazione – Configurare retention labels per contenuti finanziari e HR

MODULO 2: GESTIRE RECORD E DISPOSITION CON MICROSOFT PURVIEW

• Pianificare retention e disposition tramite retention labels

• Organizzare le retention labels utilizzando il file plan

• Creare e gestire le auto-apply retention labels

• Dichiarare i record tramite retention labels

• Eseguire le disposition reviews

• Comprendere la precedenza tra policies e labels in Microsoft Purview

MODULO 3: INTRODUZIONE A MICROSOFT PURVIEW EDISCOVERY

• Che cos’è l’eDiscovery?

• Confronto tra l’esperienza eDiscovery classica e quella moderna

• Comprendere il ciclo di vita di un caso eDiscovery

• Comprendere ruoli e autorizzazioni in eDiscovery

MODULO 4: CREARE E GESTIRE I CASI EDISCOVERY

• Configurare i prerequisiti per eDiscovery

• Creare e gestire eDiscovery cases

• Gestire accesso e autorizzazioni ai casi

• Configurare le impostazioni del caso
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MODULO 5: GESTIRE DATA SOURCES E HOLDS IN MICROSOFT PURVIEW EDISCOVERY

• Comprendere i data sources in eDiscovery

• Selezionare e gestire i data sources

• Creare holds in eDiscovery

• Gestire e mantenere gli eDiscovery holds

• Preservare contenuti e metadati delle mailbox in hold

• Identificare e generare report sulle mailbox in hold

MODULO 6: ESEGUIRE RICERCHE DI CONTENUTO CON MICROSOFT PURVIEW 

EDISCOVERY

• Comprendere funzionalità di eDiscovery e content search

• Prerequisiti per utilizzare eDiscovery in Microsoft Purview

• Creare una ricerca eDiscovery

• Eseguire una ricerca eDiscovery

• Esportare i risultati di una ricerca eDiscovery

MODULO 7: ANALIZZARE E PREPARARE IL CONTENUTO NEI REVIEW SETS DI 

EDISCOVERY

• Creare e gestire i review sets in eDiscovery

• Cercare, filtrare e visualizzare i contenuti dei review sets

• Taggare e organizzare i contenuti nei review sets

• Eseguire analisi sui review sets

• Esportare e riutilizzare i contenuti dei review sets

• Utilizzare il query report per generare keyword reports
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MODULO 8: RILEVARE E GESTIRE I RISCHI DI COMUNICAZIONE CON MICROSOFT 

PURVIEW COMMUNICATION COMPLIANCE

• Comprendere Microsoft Purview Communication Compliance

• Pianificare la communication compliance

• Comprendere il workflow di Communication Compliance

• Creare le communication compliance policies

• Investigare e risolvere alert di Communication Compliance

• Utilizzare i report di Communication Compliance

• Rilevare e gestire interazioni rischiose nelle applicazioni AI

• Integrare la communication compliance con soluzioni SIEM

MODULO 9: IMPLEMENTARE RETENTION, EDISCOVERY E COMMUNICATION 

COMPLIANCE IN MICROSOFT PURVIEW

• Esercitazione – Creare retention policies

• Esercitazione – Creare e pubblicare retention labels

• Esercitazione – Eseguire una ricerca eDiscovery

• Esercitazione – Creare una communication compliance policy

Scopri di più sul Corso SC-5007: Implement Retention, eDiscovery, and Communication Compliance in Microsoft 

Purview.
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OVERVIEW DEL CORSO

Il Corso SC-5007: Implement Retention, eDiscovery, and Communication Compliance in Microsoft Purview

offre una formazione avanzata pensata per professionisti IT che desiderano padroneggiare gli strumenti di 

governance e conformità dei dati all’interno dell’ecosistema Microsoft 365.

Attraverso un approccio tecnico e pratico, imparerai a creare criteri di conservazione, configurare etichette, 

sviluppare politiche per la compliance delle comunicazioni e condurre indagini interne tramite eDiscovery. Il 

corso ti guida nell’utilizzo integrato delle funzionalità avanzate di Microsoft Purview, potenziate anche 

dall’assistenza di Copilot, per una gestione scalabile e sicura del ciclo di vita delle informazioni aziendali.

Grazie al supporto di un docente certificato Microsoft, materiale didattico completo e sessioni pratiche basate 

su scenari reali, acquisirai le competenze necessarie per adattare le soluzioni di Communication Compliance 

ed eDiscovery alle esigenze della tua organizzazione, migliorando l’efficienza operativa e il controllo sui dati.

A CHI È RIVOLTO IL CORSO?​
Il corso è rivolto a:

• Professionisti IT

• Amministratori IT

• Compliance Officers

• Data Managers

COSA SAPRAI FARE ALLA FINE DEL CORSO?

Al termine del corso i partecipanti saranno in grado di:

• Descrivere le funzionalità di Microsoft Purview Communication Compliance ed eDiscovery

• Elencare le differenze tra criteri ed etichette di conservazione

• Creare criteri ed etichette di conservazione

• Gestire la conservazione basata su eventi

• Configurare ambiti adattivi e statici

• Dichiarare gli elementi come record e gestirli tramite revisioni per l’eliminazione

• Creare e gestire casi in eDiscovery (Premium)

• Analizzare il contenuto del caso specifico

• Utilizzare strumenti analitici per ridurre le dimensioni dei set di risultati della ricerca

• Identificare e correggere le violazioni del codice di condotta

• Creare una politica di conformità delle comunicazioni
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